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1 Allmant om karsidor

1.1 Syfte, malgrupp och ansvar

Varje kar b6r ha en egen webbsida. Den visar att kdren finns. Sidan riktar sig till alla, men vissa malgrupper
kan vi tdnka extra pa:

Personer som regelbundet besdker karen
Hjdlpsokande

Givare och andra finansidrer

Varje kdr ansvarar for innehdll och uppdatering av karens webbsida. Om karen inte klarar av det éligger det
karledaren att ta kontakt med HK for att fa hjalp.

1.2 Detta innehall bor finnas pa webbsidan

Atminstone fsljande delar bér vara med:

Startsida med en presentationstext
Program
Kontaktuppgifter

Bowon e

Socialt arbete (om karen har detta)

Har kdren manga olika verksamheter kan ldnksidor anvdndas och under dessa undersidor skapas med
ytterligare information. Tank pa att dépa sidor med logiska namn och anvdnda vedertagna begrepp som
program, socialt arbete, etc.

1.3 Att gora information sdkbar

Viktigt om karblad och affischer

Webbsidan ska kunna ldsas med hjdlp av mobiltelefon, surfplatta eller dator. All information ska vara sokbar
med hjdlp av Google, annan stkmotor eller Al. Dessa verktyg dr till stérsta delen textbaserade. Darfor ska
information p& webbsidan huvudsakligen bestd av text inskriven i moduler som t ex rubrik, ingress eller
textblock.

Observera att text i bild, till exempel en affisch, inte kan lasas av sokmotorer. Pdf-filer som till exempel i
karblad &r inte likvdardig med vanlig text. Vid anvdndning av sadana filformat kravs komplettering av
informationen i vanlig text for att informationen ska bli sékbar.

Matcha sokord och sokfraser

Sokord och sokfraser ar ndgot Google extra garna lankar till. Darfor ska vi framhalla dessa i rubriker for att géra
det lattare for personer att hitta till vdr information. Forse gédrna texten pd webbsidan med tydliga rubriker som
innehaller viktiga sokord t ex kyrka, gudstjanst, dppen forskola eller alfakurs.



Har dr exempel pa nagra sdkfraser (autentiska exempel fran Google):

gudstjdnst Goteborg sondag
oppen forskola Halmstad
café Sala

soka julpengar

gratis frukost Stockholm
alfakurs tigrinja

jag vill bli fralst

frikyrka Gavle

messy church Arvika

2 Startsidan

Startsidan ska vara verskadlig och ldnka till webbens 6vriga sidor. For att uppna hogt sokvédrde i sokmotorer
som Google bdr en sida ha en viss mdngd text. P4 startsidan dr dven titel, hero-rubrik och hero-ingress extra
viktiga. Har behover vi fd in sokord som namnet pa kdren, orten samt "kyrka” och forsamling”.

2.1 Sidans namn

Langst upp pa sidan i redigeringsldget i Umbraco finns ett falt med sidans namn. F6r Fralsningsarmén i N&ssjo
star det till exempel bara ”"N&ssjo”.

2.2 Hero-titel

Denna dr sidans stdrsta rubrik och ska vara max 60-70 tecken. Har bor kdrens namn och ort finnas med, till
exempel "Valkommen till Fralsningsarmén i N&dssjo”

2.3 Hero-ingress
Denna lite langre text ska vara max 155 tecken. Nagra vialkomnande ord.

2.4 Hero-bild

Bilden ar obligatorisk. Vélj en bild som passar formatet och representerar kdren. N&r vi publicerar en lank till
sidan fran annan sida, s kommer Hero-bild och Hero-ingress visas.

2.5 Lankar, banners och bildpuffar

For att g6ra alla lankar synliga och G6verskadliga pa startsidan finns flera olika satt att lanka. Har ar ndgra
vanliga exempel:

Topplankar hittar man langst upp ldngst upp pa sidan. Dessa b&r vara max fem till antalet. Lagg
kontaktuppgifter langst till hoger, likadant pa alla kdrer s dessa blir latta att hitta.



Bildpuffar finns som sma eller stora. Dessa hamtar automatiskt text och bild fran den lankade sidan. Sma
bildpuffar dr bast i de flesta fall, men vill du att ndgot ska uppméarksammas sarskilt anvdander du Stor puff.

Banner &r bra att anvdanda om du vill kunna valja att skriva in egen rubrik, text och vilja bild.

2.6 Footer

Footern hittar du allra langst ner pa sidan. Dar star kontaktuppgifter till karen i liten text. Se till att
informationen #r aktuell och korrekt. Andra eller ta hjilp av HK om det inte stimmer.

2.7 Presentationstext

Detta dr en text av grundldggande och allmdn karaktdr. Berdtta om vad karen ar, vilka ni 4r, vad kdren gor och
vad som utmérker oss, t ex gemenskap, socialt arbete och kristen tro. Texten bdr innehdlla minst 300 ord for
en normalstor kdr. Om kdren har begrdansad verksamhet kan texten vara kortare. Anvdnd mellanrubriker for att
framhalla viktiga sokord, till exempel "kyrka”, "6ppet café”, “gudstjanst”. En tid efter publicering kommer
texten inte langre vara en nyhet, sa placera den nederst pa sidan.

3 Program

3.1 Veckoprogram

Ange vilken aktivitet som normalt sett sker under en vanlig vecka pd karen med startdatum och slutdatum for
terminen. Denna information behdver bara uppdateras en gang per termin.

Tillfalliga arrangemang kan meddelas separat. Detaljer om vem som predikar eller haller i gudstjansten ett visst
datum kan meddelas pd annat satt, t ex i ett Kérblad eller pd Facebook.

3.2 Kalendarium

For en kar med ett manga programaktiviteter kan det vara praktiskt att anvanda en kalendermodul. Men denna
[6sning kraver att kdren har mojlighet att uppdatera [6pande. Val annars att bara ha veckoprogram.

3.3 Hur ofta ska det uppdateras?

Uppdatera sa ofta som det behovs for att texten ska hallas aktuell. Om du t ex publicerar hela héstterminens
program behover du inte dndra nagot forrdn sommaren kommer. Men om du publicerar information fran vecka
till vecka maste du uppdatera varje vecka. Valj den losning som passar kdrens verksamhet.

3.4 Beskrivning av samlingar och aktiviteter

Utga inte fran att alla vet vad man gor nar det dr dagledigtraff, 6ppen doérr, dppen forskola, bon eller
gudstjdnst. For en som vagar sig in pa karen for forsta gdngen kan det kdnnas tryggt att forst kunna ta del av
en beskrivning av vad samlingen eller aktiviteten innebédr. Detta gdr ocksa att Google lattare kan lanka till
informationen. Ange gdrna kontaktpersoner sa att man kan stélla fragor.



4 Kontaktinformation

Sidan ska dopas enligt modellen ”Kontakta Frédlsningsarmén i Ystad” for att det underldttar sokningar i Google.
Vi anger postadress, ev bestksadress, telefonnummer och mejl till viktiga medarbetare eller dtminstone till
karansvarig. Allra bdst om vi ocksd kunde ange 6ppettider, dd dessa kan listas direkt i Googles sdkresultat
tillsammans med Gvriga kontaktuppgifter och dar kan dven en bild pa kérens lokal inga.

5 Socialt arbete

Radsla for att locka ett stort antal hjidlpsdkande far inte hindra kdren fran att informera om sitt sociala arbete.
Termen “socialt arbete” ar etablerad inom Frélsningsarmén och darfér bor den anvandas. Informationen &r inte
bara till for hjdlpstkande, utan ocksd for medlemmar, givare och finansidrer. Ange gdrna nidr och hur
hjalps6kande kan ta kontakt, liksom hur man kan ge en gava eller engagera sig som volontar.

6 Hantering av bilder

Optimal bildstorlek dr 1920 x 1080 pixlar. Bild-filer b&r inte vara stGrre an 200-300 kilobyte (kb).

An s lange finns ingen funktion som begridnsar uppladdning av storre bildfiler. Men om ménga laddar upp
stérre bilder riskerar var webb att ladda ldngsammare, vilket ger farre besokare i forldngningen. Sa kontrollera
storlek pa bilder innan du laddar upp!

Undvik text i bild, eftersom Google inte kan ldnka till sddan text.

Ladda upp bilderna pa ett ordnat sitt i kdrens bildmapp, namnge bilder logiskt och undvik specialtecken. Skriv
t ex Fralsningsarmen i stéllet for Frélsningsarmén.

Kontrollera att personer som dr med pd bild har godkant att bilden publiceras pd webben. Om du fatt
personens lofte att anvdnda fotot, s anvdnd det inte i ndgot annat syfte.

7 Rutin for att ta bort eller avpublicera sida

En sida kan raderas eller avpubliceras. Trots att sidan inte lingre finns sd fortsédtter Google att ldnka till den
sidan, vilket innebar att besdkaren ndr en sa kallad ”bruten lank”. Sddana &r skadliga for webbsidan, men
detta kan undvikas genom att gdra en sa kallad ”redirect”. Redirect betyder omdirigera och gor s att
besokaren visas till ny webbadress.



Sa go6r du en redirect

Klicka pd ”Innehall” (Content) langst upp i vanstra hortnet i Umbraco. Dar finns en bl list dverst med en meny
och under den finns ytterligare en menyrad pa vit bakgrund, dar du kan hitta Redirect. Klicka dér. For att géra
en ny redirect — klicka dig vidare pa grona knappen dar det star ”Add new redirect”.

| faltet skriver du sedan in namnet pad den sida du ska omdirigera trafiken ifrdan. Om sidan till exempel heter
www.fralsningsarmen.se/norrkoping/lediga-jobb sd skriver du bara in /norrkoping/lediga-jobb, dvs allt som star
efter forsta snedstrecket. Sedan klickar du pa den sida som du vill omdirigera trafiken till.

Du behover inte tanka pa det ndr du bara doper om en sida, da Umbraco gor en redirect automatiskt.

Om du vill ta bort en sida, men kdnner att du inte hinner eller vill ldra dig att gora en redirect ar det viktigt att
du anmiler det till var webbsupport, sd att webbredaktor péd HK kan atgédrda problemet.


http://www.fralsningsarmen.se/norrkoping/lediga-jobb

